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프레젠테이션 전략
- 청중을 사로잡는 발표자 되기 -

매번 발표수업만큼은 피하고 싶은 A군!

내용은 열심히 준비했는데, 막상 전달이 어려운 B양!

PT능력을 한 단계 업그레이드 시키고 싶은 C군!

항공대 A군 B양 C군들을 위한

경쟁력 있는 프레젠테이션 전략을 소개합니다. 
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1. 내용 준비 Tip

• 도입부의 60초에서 90초는 청중이 발표자에 대한

첫인상을 결정하는 시간이므로 청중의 관심과

흥미를 유발할 수 있도록 준비해야 합니다.

• 프레젠테이션의 목적을 분명하게 제시하여

내용을 끝까지 들을 수 있는 분위기를 조성합니다.

① 주제를 청중과 관련시키자 : 왜 이런 발표주제에 관심을 가져야 하는지, 이러한

발표주제를 아는 것이 어떤 이익이 되는지를 알려줍니다.

② 경험을 이용하자 : 자신의 경험이나 누구나 겪어보았을 것 같은 사례를 이용함

으로써 관심을 불러일으킬 수 있습니다.

③ 청중들에게 질문을 해 보자 : 질문은 청중들의 적극적인 생각을 유도하기에 매

우 효과적입니다.

④ 시사성 있는 내용을 이용하자 : 이슈화된 주제는 쉽게 사람들의 관심을 유도할

수 있습니다.

⑤ 유명인사의 말이나 관련된 인용구를 이용하자 : 다만 청중의 수준을 고려할 필

요가 있습니다.

⑥ 가벼운 유머를 이용하자 : 어색하고 경직된 분위기를 해소할 수 있습니다.

※ 청중의 관심 유발 방법

프레젠테이션(Presentation)은 어떤 정보를 말로 표현하는 것을 기본으로 다양한 비언어적 요소를

동원하여 청중에게 얼마나 효과적인 메시지를 전달하는가가 핵심입니다. 빠르고명확한의사전

달능력과설득력있고긍정적인이미지표출이프레젠테이션성공의관건입니다.

• 목차를 활용하여 전체적인 틀을 제시하면, 청중들은 들을 내용과

관련된 자신이 알고 있는 바를 미리 활성화하기 때문에 내용에 대한

이해도를 높일 수 있습니다. 

도입
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• 발표자가 전달하고자 하는 요점을 증명, 통계, 예시, 인용과 같은 방법으로

자료를 제시합니다.

• 청중을 고려하여, 전문용어를 사용할 경우에는 반드시 풀어서 설명해

주어야 하며, 관념적이고 추상적인 내용은 구체적인 사례를 들어 설명하는

것이 좋습니다.

• 시청각 자료를 적극적으로 활용하는 것이 좋습니다. 시청각 자료는

청중들의 정보기억능력을 20%정도 향상시킨다는 연구가 있습니다. 

• 프레젠테이션은 종이에 글을 쓰는 경우와 달리 슬라이드를 이용하기

때문에 슬라이드 간 일관성을 유지하는 것이 중요합니다.

① 한 슬라이드에 너무 많은 정보를 전달하려고 하지 말고 간결하게 제작합니다.

② 본문 글자는 너무 작지 않도록 16~18포인트 정도로 조절하는 것이 좋습니다.

③ 디자인, 도형, 칼라, 폰트 등의 느낌이 제각각이어서 혼란스러운 일이 생기지 않

도록 합니다.

④ 새로운 정보를 제시할 때에는 말로 먼저 소개한 뒤, 시각 정보인 슬라이드를 나

중에 제시합니다. 그렇지 않으면 청중은 화면에 먼저 집중하게 되어 발표자의

음성을 놓칠 수 있습니다.

※ 시청각 자료 활용 시 유의점

• 핵심내용을 반복 진술하거나 요약 정리하면 전달 효과를 극대화 할 수

있습니다. 또한 청중과 질의 응답을 통해 내용을 보완할 수 있습니다.

• 마무리는 정해진 시간을 초과하지 않도록 합니다. 예상을 뒤엎고 너무 길게

진행되면 지루하게 느낄 수 있습니다.

• 마무리는 이성적이거나 논리적으로 하지 말고 감성적으로 하는 것이

좋습니다. 내용과 관련된 인상적인 이미지나 인용구 등을 이용하는 것도

좋은 방법입니다.

전개

마무리
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2. 언어적 • 비언어적표현 Tip
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구분 문제점 개선 방법

언어적
표현

발음
말끝을 우물거리며 전반적으로
발음이 부정확함

평소 문장의 끝 부분을 분명하게
말하는 습관을 들이고 입을 크게
벌려 발음을 정확하게 하기

속도 너무 빠르거나 너무 느림

화제의 난이도와 중요도에 따라 결
정. 다소 친밀한 주제는 다소 빨라
도 괜찮으나, 친숙하지 않거나 어
려운 내용은 다소 느리게 하는 것
이 효과적

크기
목소리 높낮이가 일정하여 지
루함을 주거나, 목소리 크기가
상황에 맞지 않음

목소리의 높낮이는 핵심내용과 부
차적인 내용을 구별하여 결정하고
장소, 청중 수, 마이크 사용 여부
에 따라 크기를 조절

말투
공식적인 상황을 지나치게 의
식한 다소 부자연스러운 말투

공식적이되 자연스러운 말투 사용,
특정한 간투사(예, 음, 이제..)는 자
주 사용하지 않기

비언어적
표현

시선
천장이나 허공 보기, 원고 자주
보기, 곁눈질

좌우로 두루 살펴보기, 천천히 둘
러보기, 너무 자주 눈맞춤 대상을
옮기지 않기
※ 온라인으로 진행한다면, 시선은 카메
라에 고정하기

표정
긴장한 표정, 굳은 표정,
무표정

대체로 밝은 미소, 살짝 미소, 부
드러운 표정이 좋으나, 전달하고
자 하는 내용에 따라 다양하게 바
꾸기

제스처
불필요한 손동작, 산만한 제스
처, 손가락 꼼지락거림

깔끔한 손동작, 양손 이용, 고갯짓

몸동작

부동자세, 좌우로 흔들기, 건들
거림, 고개 숙임, 얼굴이나 귀
만지기, 다급한 퇴장, 무성의한
인사

정중한 인사, 허리 굽혀 인사, 자
연스러운 자세

자세
(태도)

경직된 자세, 딱딱한 포즈,
지나친 자신감, 무성의

진솔한 태도, 수줍은 듯하지만 차
분하고 당당한 태도, 질문 받을 때
성실하게 끝까지 듣기
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